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Verlassen
Sie die
Komfortzone!

Auch in einer Krise gibt es die
Chance zum Karrieresprung.
Dach anders als in Boom-Zeilen
wird man sie nur wahrnehmen
kénnen, wenn man seine Strate-
gien und sein Verhalten verdndert.
Andere Ashmenbedingungen sr-
fordern schlieBlich ein anderss
Vorgehen, Wer so weitermacht
wie bisher oder gar wie geldhmt
sitzen bieibt oder abtaucht, hat ei-
nen schweren Stand. Verande-
rungsfahigkeit und Veranderungs-
bereitschaft sind angesagt.

Krisen bieten Chancen fiir den
Neuanfang, fiir Kompetenzerwei-
terung durch Umverteilung der
Aufgaben und fir personliches
Wachstum. In Krisen wird Neues
ausprobiert und Bewahrtas in Fra~
ge gestelt. Was Unternehmen
bisher nicht wagten oder wollten,
wird nun umgeselzt. Aufgaben
werden neu verteilt, Prozesse an-
ders organisiert, In Krisenzeiten
werden neus, andere, bessere
Kompetenztrdger gesucht. Dies
bietet Chancen fiir Mitarbeiter, die
loyal und engagiert sind, dis si-
gnafisieren: Es ist schwer, abarich
bin dabei. tch bin bereit, mich zu
ver@ndern, Ich zeige mich flexibel,
lch stehe diese Krise mit dem Un-
ternehmen gemeinsam durch.

Digs bringt nicht B

Very British Neue Kolumnen vom

Bestsellerautor Guy Browning - exklusiv

im Abendblatt. Seite 63
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ARBEITSORGANISATION WL BERUEITET MAN HINE AUSZEIT RICHTIG voRr?

Starten Sie stressfrei in den Urlaub

Fangen Sie frith
an: Checklisten
schreiben, Kunden
informieren, sich
Freiraum schaffen.

Andrea Pawlik

den kommenden Urlaub kon-
zenteleren, sagt der Geschifis-
fithrer von SM Flectronic, ei-
nem auf Satellitenempfangs-
sysieme spezialisiarten Unter-
nehmen in Stapelfeld. ,Ich
verteile nieine P'rojekie sowie-
s¢ auf die Mitarheitor aud mi
sche mich wemg ins operative
b‘csclmfl ein®, erkliirt or. Eine

Sind Sie eigentlich entspanm,
wenn Sie in den Urlaub gohen?
Oder gehbron Sie zu denjeni-
gen, die selbst beim Wandern
in Schettland oder heim So
nen in der Toskana noch dar
her griibeln, ob im Job anch at-
les glatt lduft? Dann sollten Sie
sich ein hisschen mehe Zeil zny
Vorhereitung  ihees  Urlaubs
nehmen und vielleichi anch
mat iiber Ihre Lebenseinstel-
fung nachdenken.

Wann man mit der Urlaubs-
vorbereitung  heginmt, hingt
von der Aulgabe ab, dic man
innchat. Fér eine Fithrungs-
kraft kann es sinnvoll sein,
schon sechs Wochen vorher
anzufangen, Wer eine iiber-
schaubare  Sachbearheitung
macht, bei rll‘m veicht eigenb
lich eine Woehe”, orklart Katja
Woneraw, Tihaberin yon Wo-
nevow-Training und Expertin

sofort sinen K mit

filr K ikation und Bii-

sich, ist aber eine gute und strate-
gische Vorbereitung fir die Zeit
danach. Eine Gelegenheit, sich
auszuprobieren, Erfahrungen zu

Thomas
Landwehr (56)
Ist Karrlore-
herater und
Geschfts-
filhrer der
Flrma ,Das
Karrlere-
System®,

sammein und neue Kompetenzen
zu erwerben. Der Lohn sind per-
sénliches Wachstum und eine Er-
hBhung des eigenen Markiwerts,
Als Karriereberater empfehle
ich meinen Kiienten - auch ohne
Krise — einmal im Jahr die aktuelle
berufliche Situation 2y Gberden-
ken, Was hat sich im Unterneh-
men verdndert? Wie stellen sich
die Machtverhdltnisse dar? Wie
wichtig ist meine Position nach fur
das Unternehmen? Welchen Nut-
zen kann ich spenden? Habe ich
nach Vertrauen zu gem Unterneh-
men? Diese Ubertegungen miin-
den in eine Grundsatzentschei-
dung. Wil ich meinen bepuflichen
Weg im niichslen Jahr innerhath
oder auBerhalb des Unterneh-
mens forisetzen? ist die Entschei-
dung zugunsten des aktuellen Ar-
beitgebers gefallen, gibt es nur ei-
nen Weg fiir sich selbst und fiir
das Unternehmen: engagiert und
loyal die Krise durchzustehen.
Leicht ist das nicht. Frustrati-
onstoleranz ist gefordert, Verdn-
derungsfahigkeit, Bareitschaft zu
Sondarprojekten, Nicht jammern,
sondesn nach vome danken. Opti~
mismus ausstrahlen. Denken Sie
den Wandell Verlassen Sie die
Komforizone! Geien Sie kein
Bremsklotz! Dann werden Sie ge-
starkt aus der Krise hervorgehen.

TeOrg; . ufrh selbst ar-
beite in der Vorhereitung gern
mit  Checklisten®, sagl sie.
WDorl notiere jch zum Beispiet,
Selche Kumden ich noeh vor
meinem Urlaub erreichen wiil
~und dann arbeite ich, immer
wenn ein bisschen Zeit dafi
ist, dio Liste Stiick fiir Stiick
ah.” Wer nicht Irithzeitly mit
der  Vorherellung  anfingt,
halsisich oft pine richtig stres-
sige Voruvlaubswoche aul -
und startet entsprechend aaf-
gerichen in die angeblich
schiinste Zeit des Jahres,
Achim Schaller passiert das
nicht, Ir kénne am letzten Ar-
beitstag meist vier bis finf
Stunden [riher Schiuss
macheil - und  sich
schon ganz auf

-

AN

Uhergabo brauche
es darum pichl. ,Ich fithre dic
Firma so, dass sie - wenn mir
morgen etwas passiert — auch
ohne mich  Fanktionieren
kana.* Zu den Menschen, die
sich fiir unersetzlich halten,
gehiire er nicht, sagt Schaller.
Mer das ven sich glaubt,
braucht gar nicht erst Urlaub
zuemachen — der kann sowicsn
nicht abschalten.” Kreeichbar
ist Schaller fiir sein Team im
Urlaub trotzdem: ,ich gucke
einmal am Tag in meine Mails
und telefoniere auch ab und zu
it der Firma®, sagl er. ,Das
Istnormal.*

WWenn ich meine Arbeit
grundsitzlich gut organisiert
habe, dann kann ich sie auch
leicht an eine Vertretung wei-
tergeben®, sagt anch Katja V
nerow. Und die Chancen stei-
gen, dass die Vertretung ihren
Job gut macht. Nicht nur, weil

sie  die  Awfgabon  leichier
durchhlickt. ,Wenn ich ecine
Urlaubsveriretung  machen

soll, imir aler nur Chaos iiber-
geben wird, dann engagiese
ich mich anch nicht so stark”,
gibt sie zu bedenken. Die Trai-
nerin macht Urlaubsverberei-
tung quasi zum Dauerprojekt:
Man sollte nicht erst, wenn der
Urlaub ansteht, versuchen,
kurzfristig  Strukturen  zn
schaffen, findet sie. .Doku-
montieren Sie doch auch so
mal lhren Tagesablauf®, regt
sie an. ,Was

tun Sie al-

Jenseits
vom
Mittelman
von Hermann
Scherer,
Gabai Verlag,
352 Seiten,
49Eura.

Inhalt: Wie kénnen Unternchmen
im globalen Verdringungswettbe-
werb erfolgreich sein? Diese Frage
beantwortet der Marketingexperte
Hermann Scherer in seinem Vortrag
wJenseits vom Mittelmad”, In die-
sem Buch hereiten er und sein Team
alle Folien des Vartrags mit zusitzli-

Buch der Woche

dick, natiezu zwei Kila schwer und
leuchtetin 25 Farben

Scheyer gefingt es, seinen oftgelab-

~ schon mit dissem Auftrilt belegt
Scherer, dass der Buchtitel ,Jen-
seits vom MittelmaB* Pragramm ist.
Das Buch ist die Uberzeugende
deutsche Antwort auf den revautio-
nér gestalteten Ratgaber ,Re-imagi-
ne" von US-Management-Vorden-
ker Tom Peters aus dem Jahr 2004,

VERLOSUNG
VomBuch der Woche verlost das
Abendblatt finf Exemplare; Und
s0 sind Sie dabel: Wiklen Sia un-
sere

chen
ren auf. In 25 thematiachen Modulen
- wie zum Beispiei Pesitionizrung,
Service, innovationen, Fihrung,
Web 3.0 und Verhandaln ~ hat Sche-
rer Falibelspiete und eindrucksvole
Best-Practice-Erfahrungan fir Un-
ternchmenserfolg  zusammange-
stellt. Seine Themen und Thesen hat
man zwar teiweise bereits anders-
wo gelesen, aber noch nig so kom-
primiert und pﬁif ig aufgemacht.
FeF e gut

Préisentation: Es ist so greB wie
ein Aktenordner, drel Zentimeter

{01378}403467
(50 Cent pro Annuf aus dem Fest-
netz), geben Ste das Stichwerd
wJenseits” ar, -Oder schiehen
Sie eine Postkarte an de fo-
gende Adresse:
Hamburger Abendblatl
Benut & Erdolg
Stistwort: Jenseit

Vortrag ebenso
untemausam wia geistig anregend
zwischen zwei groBe Buchdeckel zu
packen, Geslalterisch legl dieser
Band die Messlalte machtig hoch.
Es ist schon optisch ein Genuss, dis
abwechslungsreichen Seften umzu-
bliittern und immer wieder neue In-
spirationen zu entdecken. In dieser
Kategorie der newe Malstab fiir
Best-Practice bei  Management-
Ratgebern.

7l T exzellent

Praxiswaert: Welche Seite man in
diesem Buch auch aufschiigt,
Scharer bietet Nutzwert pur ~ mit
einpragsamen Bildern, Ednlgsbﬂl»
splelen aus der

SRR

les am Tag? Und wie Jange
davert das? Das wissen die we-

nigsten.”
«Zie) ist natiirlich, dass der
Betrieh  trotz  Abwesenheit

nicht stockl oder leidet*, or-
klirt Joachim Hipp, Goschifis-
liithror von oveniteans, einen
Unlernehmen fiic Veranstal-
tungsmanagement mit Sitz in
Hamburg. Das gelte Ffiir Fiil
rungskrafte ebenso wie fiir j
den anderen Milarbeiter. Lr
rit vor allem, darauf zu ach-
ten, dass es keinen Bruch in
der  Kommunikation  giht.
HMeiner Erfalirang nach ist
dies das hiuligste Prohlem bel
nirht geregellen Abwesenhei-
ten”, sagt Joachim Higp. Und
das sioh dinn 50 aus: Der Vor-
treter sprichi mit einen Kolle-
gen des Urlauhers, Aber der
Kollege ist ireitiort, woll er von
dem Abwesenden vor dessen
Urlaub elwas anderes gehért
hat. Der Vertreter und der Ur-
lauber haben sich effensicht-
lich nicht ausreichend abge-
stimmt, Die Folge: Weil der
Kollege irritiert ist, ist nun
auch der Vertreter verunsi
chert. Hipp: .Und dann mii
sen Vorginge nen aulgerollt
werden oder bloibon liegen.®
Das kennt Katja Weneraw
ehenfalls: Nur za erwarlen,
dass elwas gomacht wird, ist
fatal— es muss immer aine Ab-
sprache gebonl™ Die winhtigs-
ten Voriiberlegungen des Ur-
lauhers lasst die Kommuni
tionsirainerin_ so zusammen:
~Wias muss ich delegieren?
Wer kommt dafiir infrage?
‘Was soll mit Kontaktversuchen
von Kunden, Geschiifispart-
nern und Kollegen anderer Ab-
teilungen wihrend meiner Ab-
wesenheit passieren? Walcho
Arbeiten kann ich keines-
falls abgeben und muss
sie vorab noch zu Ende

ndaesds
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v
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bringen?® Seinem Vertreter
sollte man dann ganz klare An-
weisungen hinterlassen, am
besten auch schriftlich. ,Zum
Beispiel kann man Zettel anf
die entsprechenden Seiten in
einer Mappe kiehen®, regt Wo-
necow an. Da hiunte dranfste-
hen: ,Wenn das Schreiben van
Firma Miiller zum Thema xy
kommt, muss anschlieBend die
Aktion abe folgen.”

Nicht zuletzl sollte man fest-
legen, in welchen Notfillen
man im Urlaub angerufen oder
angemailt werden will. Je ver-
antwortungsv olier die Position
ist — tatsichlich ader gefithit -,
desto eher wird man dazn he-
reit sein, sich in der Frelzeit
ansprechen zu lassen. ,Aller-
dings ist das cine Tendenz, dle
ich fiir durchaus hedenklich
hadte”, sagt Katja Wanerow.
WViele labon das Leslassen
verelernt.”

In einer )msm\dcrcn Situati-
o sind und

strukinr bieten. Den Urlaub
vorzithereiten sel fiir sio aher
trotzdeim wichtig, sagt Bobzin,
leh arbeite vor und informie-
re meine Kunden, dass ich
nicht jo Hamburg sein werde
und dass wir in der Rommuni-
kation eventuel]l eine Zoitver-
schiebung haben.” Dass sie nie
kumplcﬂ abschalien  kann,
stdrtsie nicht. ,Manclmal ver-
misse {ch es nur, anch mal wie-
der ohne Technik zu seir
Dann mﬂLhtilPdnsll.mdy aus.
Aber nicht fiir lange.

P e ——
CHECKLIZTE

8 PosE-Mall: Legen Sie fest,
wer Ihre postalischen und efek-
tronischen Nachrichten erhatten
soll. Richten Sie in threm Mail-
programm das avtomatische
Antworten ein. Neanen Sie darin
dxe Dauer threr Abwesenheit und

Freiherufler, die keine Ange-
steliten haben, sendern alloine
arbeiten. Wie die Marketing-
und  PR-Beraterin  Claudia
Bobzin aus Aumiihle. Ich ha-
be sigendlich nie Urlaub®, sagt
sie. ,Meine Arbeitszeil ver-
kitezt sich nur auf atwa vier
Stunden am Tag.” Alse sueht
sie sich nur Urlaubsorte, die
ihr die nétige technische lnl'r:v

thres Vertreters,
w Anrufbeantworter: Nehmen
Sie eine Ansage auf, aus der
hervergeht, wann Sie zuriick sind
und an wen man sich in dringen-
den Faflen wenden kann.

B Dokumentieren Sie laren
Tagesablaut, um thren Vertreter
gut vorbereiten zu kénnen. Was
Sie fiir Routine hallen, mag filr

ihn nicht se offensichtlich sein.
Machen Sie gine Liste mil
wichtigen Ansprechparinern:
Kunden, Lieferanten, Geschifts-
pariner ebenso wie Kollegen im
eigenen Haus, mit denen Sie oft
2u tun haben. Notieren Sie auch
Persanen, die lhrer Vertretung
eine Hilfe bei Fragen ader Pro-
blemen sein kénnten.
 Verschaffen Sie sich friihzsitig
einen Uberblick fiber ansta-
hende Termine und Projakte.
Wihrend Ihres Urlaubs soliten
keine weitreichenden Entschei-
dungen anstehen. Sind solche
schon fest teminiert, kinnten Sie
ber einen anderen Uraubstermin
nachidenken.

& Hinterlassen Sia Ihee Handy-
nummer oder private E-Mail-
Adresse im Sekrefariat. {apaj
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Atmungstherapeut

Manuela Kelt

beiteten bli]l(’l‘ nh Phy‘;mtho-

In den USA pod GroBhritanai-
en ist der Atmungstherapeid
bereils ein seil Langem eta-
biierier Beruf. Wegen dor ver-
éinderten i

r
sind Suv/nhslnn wonn o8 mn
das An- und Ahge: van

eines Facharztes cigenverant-
wortlich Tatigkeiten fm Be-
nm ] von h!h.l] atlonstherapie,

Beatmong gn]n" sagl ‘Obor»
arztin Maike Oligs, die den
\‘\'ulcrblldlmgskum an  der

gen im  deatschen Gesund-
heitssystem gibt es diese Spe-
zialisten seit Kurzem auch bei
uns, Der Atmungstherapeut
iibernimmt Aufgahen, die bis-
11ng teilweise den Arzten oder
im Pflegehereich der Physio-
therapie oder der Ergothera-
pie vorbehalien waren. Rau-
cherentwihnung and Bluigas-
analyse gehiiren abnncu dazu
nd

und Chachlisten. Die

win uny

ﬂnlschanen. oft provakant, sind
punkigenay formutiert und stoBen
Denkprozesse, im Idealfall sogar
Handlungen an, Dieses Buch wirkt
ungeheuer motivierend und kaon fiir
Fiihrungskréfte der Zandfunke fiir
lebenserhattendz Verinderungen im
sein, Ein schwerge-

20644 Hamburg
Teflnahmeschluss st der 30, Junl
(Poststempel). Der Rechiswegist
ausgeschlossen.

wmhtigesLiebhabersmck\'ol]erLel<
denschaft, das im Bicheregal ga-
rantiert nicht einstaubt.
TeFT exzellent
MARK HOBNERWEINKOLD

y hotrewnng.

Der Almungstherapeuwt
sclilieBt die Liicke zwischen
dem Krankenpfleger und dem
drztlichen Fachpersonal®,
sagt Prof. Dr. Helgo Mag-
nussen, drztlicher Direktor
des Krankenhauses Grof-
h1n=dorf an dem hisher 16

Tor
gL]ulcl hat. Zwei Absolventen
arbeiten heute hauptherullich
in der GroBhansdorfer Klinik,
ein Therapeut in der Intensiv-
medizin, der andere aul der
Beatmungsstation.
Atmungstherapaut
uhm‘mnm\t unter der Leitung

—ess e
PEASPREKTIVEN

Bundesweit arbaiten rund 80
Therapeuten an Kiinken und in
der ambufanten Plege, Der
Bedarf an solchen Spezialis-
ten ist groB. Der zweite Qualifi-
Zierungskursus an der GroBhans-
dorfer Lungenifinik im Herbst ist
bereits ausgebucht. Die At-

eine
7\\'euahr1gn herufshegleitende
Ausbildung absolvlert haben.
Die meisten von ihnen sind
viele Jalira als Krankenpile-
ger 1atig gewesen, einige ar-

&

deren Gehalt
mit dem einer Intensivkranken-
schwester vergleichbar ist und
bef 32 000 Eure fiegt, haben
eine geregelle Arbeitszeil ohne
Schichidienst. (kej)

und Sader-
stofftheraple und kann anch
Schliiuche in die Looge ein-
Tihren. Mit seiner Arbeit ent-
lastel er vor allem Arzle an
spezialisierlen  Lungenzen-
tren oder Intensivstationen.
Das hestiitigt auch Oberiirztin
Oldigs: , t eine hoch quali-
fizierte Titigkeit. Die Thera-
penten sind wie unsere rechie
Hand.” Durch ihre Qualifizie-
rung seien sie insgesami sehr
attraktiv fiir den Arbeils-
markt.

Die Thtigheit ist eine Vor-
knéiplung von Medlzin, Plege,
Physiotherapie, medizinisc]
technischor Assistenz und So-
zialarbeit. Seit Einfiihrung der
Qualifizierung 2005 tiben bi
lang insgesami rund 80 The-
rapeulen  bundesweit diese
zertifizierle Titigkeit aus. Et-
wazwei Drittel arbeiten in Kli-
niken, ein kleinerer Teil in der
ambulanten Pflege. Sie ver-
sorgen Patienden mit Luftrdh-
renschnitt, die nach Hause
enllassen wurden eder iiher-
wachen die Beatmuogsthera-
piebel Patinaton.
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B ldomusbotrof Bustasy Manmppadint BA.
# Tovthesn & Rvant Sonagemanl fid.

Bl bonsbeg: |,4makml Beainpry Buorigedas &
Aediven, Brran Fpetrteg
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Mit élteren Kollegen
gegen Personalmangel
Altere Ingeniewre sind in Deutschtand in den
vergangenen fiinf Jahren zunehinend gefragt
gewesen, Um Personalmangel entgegenzuwir-
ken, hat fast jedes fiinfte Unternehmen, das
Ingentewre beschaftigt, Fachkrifte reakliviert, die
eigentlich schon zu arbeiten aufgehort hatten.
Das hat das Institut der deutschen Wirtschaft
{W) Koln ermmell In elnzelnan Bereu:hen wie
Elektrok

und Chemische lnduslne setzte sogar jeder
vierte Betrieh auf die ,Silver Worker®, Viele
Unternehmen férdern nach Angaben des IW
éltere Ingenieure bereits geziett, urn sie mag-
fichst tange im Betrieb zu halten. Rund zwei
Drittel der Firmen, bei denen Ingenieure ab 50
Jahren beschaftigt sind, lbertragen diesen
Fachkraften Projektverantwortung. (dps)

,Bmuf&Elfolg onhne -

Weiters Berichie:

-Das 11 des Fhrens;
Feedback geben; Vorbild sein; schv.nenge
Qesprache fihen = dis kompleue Sera.

MBA-Programme im Uberblick
Walcher Master ist der richtige? Elna -/
Infernetseits hift-bel der Auswahl,

abetidbiattdy

Disise Toxta Tindén Sie i Internel Unter
+www.absndblatt.de/berut-erfolg

BECHTSSTREIY
Bekommen Zeitarbeiter
bald Nachzahlungen?
Die Zeitarbeit ist von der Wirtschaftskrise be-
sonders betroffen, Experten rechnen mit Um-
satzeinbriichan von bis zu 40 Prozent. Daher
sargt ein Urtell des Arbeitsgerichts Berfin nun i
besondere Unruhe in der chnehin schon ge-
beutelten Branche. Soflte es Bestand haben,
stehen Leiharbeitsfimen erhebliche Lohnnach-
zahlungen ins Haus. Dartiber berichtet das Per-
sonalmagazin in seiner Juli-Ausgabe. Was ist
der Hintergrund? Zeitarbeitnehmer sind nach
dem Equal-Pay-Prinzip zu bezahlen, also so, wie
ihre Kollegen in dem Betrieb, in dem sfe gerads
tatig sind. Zu dieser Regel besteht jedoch eine
Ausnahme: Bestimmt sich das Arbeitsverhdtnis
nach einem Tarifvertrag, ist der Equal-Pay-
Vergteich ohne Relevanz. Arbeitgeber aus der
Zeltarbeitsbranche waren daher auf der Suche
nach einem Tarifpartner, mit dem moderate
Tarifabschlilsse mogfich waren und fanden diess
in emlgen christlichen Gewerkschaften wie der
inschalt Chri
far Zeltarben und Personal-Service-Agenturen
(CGZP). Das Arbeitsgericht Berlin hat dieser nun
die Tariffahigkeit abgesprochen. Bliebe es dabei,
vrare der Tanfvemag ungiiftig -~ die betroffenen
auch rickwi sinen
Anspruch auf g!elchen Lohn. {HA)

WER VERDIENT WIE VIEL?
TECHMISCHER ZEICHRER

Ohne Personalverantwortung, Jahresbrutio

Unteres yye i e Oberes
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